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Algemene voorwaarden

Laatst herzien op 2 augustus 2010

1.

Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten die door de Kinderboeken
Muziekwinkel worden aangeboden. Per product kunnen contracten of aanvullende
voorwaarden zijn (op)gesteld met de productomschrijving, wijze van levering, kosten en
specifieke voorwaarden.

2.
a)
b)

d)

Digitale levering

Digitale levering van producten geschiedt via e-mail of via een beveiligde weblink.

Indien de producten niet in goede staat ontvangen worden, dient de opdrachtgever
binnen twee weken na de bestelling te reageren. Na deze termijn wordt het product als
geleverd beschouwd.

Indien digitale levering niet mogelijk blijkt, kan het product op verzoek tegen meerkosten
per post worden verzonden.

Betalingsvoorwaarden

Bij levering van het product krijgt de opdrachtgever een rekening die de opdrachtgever
binnen 30 dagen behoort te betalen. Als u producten via CiST afneemt (gemeente
Tilburg), dan krijgt u van CiST een rekening toegestuurd en gelden de
betalingsvoorwaarden van CiST. CiST is in dat geval de opdrachtgever van de
Kinderboeken Muziekwinkel.

Indien de factuur niet tijdig wordt voldaan, dan is de opdrachtgever van rechtswege in
verzuim. Er wordt dan een eerste boete berekend van € 5,-.

Indien de opdrachtgever in gebreke of in verzuim is in de (tijdige) nakoming van zijn
verplichtingen, dan komen alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten
rechte voor rekening van de opdrachtgever. De buitengerechtelijke kosten (aanvullend
op de eerste boete) worden berekend op basis van hetgeen in de Nederlandse
incassopraktijk gebruikelijk is. Indien de Kinderboeken Muziekwinkel echter hogere
kosten ter incasso heeft gemaakt die redelijkerwijs noodzakelijk waren, komen de
werkelijk gemaakte kosten voor vergoeding in aanmerking. De eventuele gemaakte
gerechtelijke en executiekosten zullen eveneens op de opdrachtgever worden verhaald.
De opdrachtgever is over de verschuldigde incassokosten eveneens rente verschuldigd.
Indien de opdrachtgever in gebreke of in verzuim is in de (tijdige) nakoming van zijn
verplichtingen, behoudt de Kinderboeken Muziekwinkel het recht om geen volgende
bestellingen van de opdrachtgever te accepteren en het downloaden van het bestelde
lesmateriaal te blokkeren, totdat alle kosten zijn voldaan.

Overmacht

De Kinderboeken Muziekwinkel is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting
jegens de opdrachtgever indien hij daartoe gehinderd wordt als gevolg van een
omstandigheid die niet is te wijten aan schuld, en noch krachtens de wet, een
rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor zijn rekening komt.
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Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan, naast hetgeen
daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende
oorzaken, voorzien of niet voorzien, waarop de Kinderboeken Muziekwinkel geen invlioed
kan uitoefenen, doch waardoor de Kinderboeken Muziekwinkel niet in staat is zijn
verplichtingen na te komen. De Kinderboeken Muziekwinkel heeft ook het recht zich op
overmacht te beroepen indien de omstandigheid die (verdere) nakoming van de
overeenkomst verhindert, intreedt nadat De Kinderboeken Muziekwinkel zijn verbintenis
had moeten nakomen.

De Kinderboeken Muziekwinkel kan gedurende de periode dat de overmacht voortduurt
de verplichtingen uit de overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer duurt dan
twee maanden, dan is ieder der partijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden,
zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de andere partij.

Voor zoveel de Kinderboeken Muziekwinkel ten tijde van het intreden van overmacht zijn
verplichtingen uit de overeenkomst inmiddels gedeeltelijk is nagekomen of deze zal
kunnen nakomen, en aan het nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte
zelfstandige waarde toekomt, is De Kinderboeken Muziekwinkel gerechtigd om het reeds
nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte separaat te factureren. De
Opdrachtgever is gehouden deze factuur te voldoen als ware er sprake van een
afzonderlijke overeenkomst.

. Auteursrechten

Op het verstrekte product berusten auteursrechten.

Gehele of gedeeltelijke verspreiding van muziekopdrachten, liedjes (op schrift en als
muziekbestanden) en verhalen anders dan voor eigen gebruik is niet toegestaan, zonder
uitdrukkelijke toestemming van de Kinderboeken Muziekwinkel.

Er wordt onderscheid gemaakt in gebruik en verspreiding tussen particulieren en
organisaties.

i) Het geven van lessen op basis van de producten van de Kinderboeken
Muziekwinkel is alleen toegestaan binnen de organisatie, die het product heeft
gekocht. Voor gebruik buiten de eigen organisatie dient toestemming van de
Kinderboeken Muziekwinkel te worden gevraagd. De Kinderboeken Muziekwinkel
behoudt zich het recht om hiervoor extra kosten in rekening te brengen.

i) Particulieren mogen het materiaal zelf gebruiken, ook binnen de verschillende
organisaties waarin ze werkzaam zijn. Verspreiding van het materiaal binnen
dergelijke organisaties is niet toegestaan.

De Kinderboeken Muziekwinkel behoudt het intellectueel eigendom en daarmee het recht
om het lesmateriaal nogmaals voor andere doeleinden te gebruiken/verkopen, tenzij
anders wordt overeengekomen.

Indien de opdrachtgever de auteursrechten schendt, behoudt de Kinderboeken
Muziekwinkel het recht om de opdrachtgever een boete op te leggen en geen volgende
bestellingen van de opdrachtgever te accepteren.
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